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CIRCOLARE N . 90

Ai sigg.genitori
Ai docenti
della classe interessata

Al sito WEB/Circolari

Oggetto: segnalazione problematiche di accesso alla piattaforma didattica GSuite_ Classe
scuola secondaria interessata.

Nelle giornate del 3 e del 4 dicembre u.s. sono stati riferiti da alcuni insegnanti di una
singola classe della scuola secondaria dei tentativi di accesso non autorizzato all'interno
delle videoconferenze di Classroom.

In merito, si suggeriva:

1. agli utenti che avessero riscontrato simili tentativi di acquisire una istantanea dello
schermo, al fine di consentire la verifica di quanto accaduto e poter procedere alla
segnalazione alle autorita competenti dei fatti;

2. ai docenti della sola classe interessata e per i soli corsi in cui si fosse verificato il
tentativo di intrusione in Classroom, di modificare il codice del corso e il relativo link
di Meet di accesso alle videoconferenze;

3. agli alunni della sola classe interessata dal tentativo di intrusione non autorizzato,
di modificare (ovvero di chiederne la modifica all'ufficio) la propria password
dell’account GSuite.

Tali operazioni sono state allo stato eseguite o sono in fase di completamento.

Si ricorda a tutti gli utenti che i codici di accesso ai corsi, il link di accesso alle
videoconferenze e la password personale di accesso a Classroom sono dati personali
sensibili e riservati che non_devono assolutamente essere forniti_ad estranei alla
piattaforma didattica al fine di garantirne la sicurezza complessiva.

Si precisa comunque che allo stato non risultano accessi non autorizzati accertati nella
piattaforma, precisando che la scuola sta procedendo alla verifica puntuale dei singoli
episodi, acquisendo anche dai docenti nonché dalle famiglie i dati disponibili.

Si precisa inoltre che le impostazioni non consentono un utilizzo esterno alla piattaforma
didattica della mail e della chat collegate.

Il Dirigente Scolastico

Ing. Michele Di Tommaso
Firmato digitalmente ai sensi
del CAD e normativa connessa
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